Komunikat dla pacjentéw

Szanowni Panstwo,

Informujemy, ze u dostawcy systemu elekironiczne] dokumentacji medycznej, z
ktérego korzysta nasza placdwka — spodtki MyDr — doszto do naruszenia
bezpieczenstwa polegajgcego na uzyskaniu dostepu do danych przez osobe
nieuprawnionq. Incydent potwierdzito Ministerstwo Cyfryzacji w dniu 12 sierpnia
2026 r.

Naruszenie nie wystgpito w systemach naszej placoéwki. Podjelismy dziatania, do
ktorych jesteSmy zobowigzani jako administrator Panstwa danych: wystgpilismy do
dostawcy o ustalenie zakresu naruszenia, zgtosilismy sprawe Prezesowi Urzedu
Ochrony Danych Osobowych i zabezpieczylismy dostep do naszego konta.

Naruszenie moze obejmowac imie i nazwisko, numer PESEL, date urodzenia, dane
kontaktowe, oddziat NFZ oraz informacje dotyczgce zdrowia, w tym o
wystawionych receptach i przebytych wizytach.

Co radzimy zrobié

1. Zastrzec numer PESEL — w aplikacji mObywatel, w banku, na poczcie albo w
urzedzie gminy. Zajmuje

to kilka minut.

2. Zachowac ostroznos¢ wobec telefondw i wiadomosci dotyczgcych zdrowia,
recept, badan i ptatnosci.

3. Nie podawac nikomu numeru PESEL, hasta, kodu SMS ani danych karty
ptatnicze;.

4, Sprawdzac¢ w serwisie bezpiecznedane.gov.pl, czy Panstwa dane znalazty sie w
wycieku.

Wazine
Nasza placdwka nigdy nie prosi o podanie numeru PESEL, hasta ani danych karty

ptatniczej w wiadomosci elektronicznej lubb SMS.
Petne wytyczne dostepne w zaktadce: "Wytyczne dla pacjentéw po wycieku™
W razie wagtpliwosci prosimy o kontakt pod numerem: 507-599-716 .



